
The AstraZeneca Coupa Implementation

MÉXICO

¡El seminario web para proveedores comenzará en 
breve!

July 2022Q&A Webinar2

Su micrófono está silenciado Utilice la función de preguntas y respuestas para 
plantear preguntas

La sesión será grabada

Use el botón Interpretación en su menú para 
cambiar a traducción en vivo al español.



Bienvenida, 
introducción y
contexto
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Propósito del 
seminario web
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Desarrollar la 
comprensión para la 
implementación de AZ 
Coupa

Comparta los aspectos 
clave de los cambios 
necesarios y lo que 
significan para usted

Describa el enfoque para 
habilitar a los 
proveedores a medida 
que hacemos la 
transición a Coupa

Muestre el Coupa
Supplier Portal y lo fácil 
que es usarlo



¿Por qué
estamos
aquí?
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Contexto empresarial

Generar Valor
Financiero

Optimizar la 
colaboración de 

proveedores

Lograr un negocio
sostenible

Habilite la agilidad
empresarial
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¿Qué será diferente con Coupa?
Coupa abordará todos los gastos de proveedores no manufactureros en las geografías en las que se implementará

Información de pago en tiempo real en CSP

Registros de proveedores limpios y optimizados

Mensajería instantánea con Coupa Technical Support Team a 
través de CSP

Sin visibilidad del pago de la factura

Registros de proveedores obsoletos

De a

Plataforma gratuita
Cargos por realizar transacciones
completamente electrónicas

Acceso limitado al soporte técnico de AN

Procesos de pago más eficientesIntervenciones manuales en los procesos de pago



Enfoque para 
habilitar a los 
proveedores
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Enfoque de secuenciación global

Key:
Go-live
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Plan de alto nivel de habilitación de proveedores 17 de octubre

Ir a vivir
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Orden de 
compra & 
Habilitación de 
transmisión de 
facturas
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Método de transmisión Coupa – gratuito

COUPA SUPPLIER PORTAL ES UNA HERRAMIENTA EN LÍNEA QUE SIRVE COMO INTERFAZ ENTRE 

LOS PROVEEDORES Y ASTRAZENECA PARA TRAMITAR PEDIDOS Y FACTURAS

• Sin costes asociados

• Múltiples usuarios con acceso a pedidos y facturas

• Vista de tablero de todas las órdenes de compra/facturas

PROVEEDORES 
NACIONALES Y
EXTRANJEROS



Demostración 
del Coupa
Supplier Portal 
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Coupa
Supplier Portal
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¿Cuáles son los principales beneficios de unirse al CSP?
Los beneficios clave incluyen:
Herramienta de autoservicio gratuita para proveedores – actualice fácilmente los perfiles y la información de 
contacto
Fácil de usar – reciba todas las órdenes de compra y realice un seguimiento del estado de pago en tiempo real
Ventanilla única – cree y envíe fácilmente facturas en línea
Menos papeleo – ya no es necesario imprimir, enviar por correo o enviar por fax facturas
Procesos estándar = autorizaciones más rápidas

¿Necesitaremos software adicional para usar el CSP?
No se requiere ningún software adicional. Como Coupa es una tecnología basada en la nube, todo lo que 
necesitará es una cuenta de correo electrónico activa y un navegador web para acceder al portal y realizar 
transacciones con AstraZeneca.

¿Cuánto cuesta realizar transacciones con AstraZeneca a través del CSP?
No hay ningún costo para que los proveedores usen Coupa.

¿Cómo me registro en el CSP?
Nuestro equipo de habilitación de proveedores le enviará una invitación para unirse al CSP y nos asociaremos 
con usted para garantizar una transición sin problemas a Coupa.

¿Cuánto tiempo se tarda en registrarse en el CSP?
El proceso de registro tarda menos de 5 minutos después de recibir el correo electrónico de invitación. Los 
proveedores pueden esperar recibir un correo electrónico de invitación de AstraZeneca en octubre de 2022.



Invitación al 
sistema CSP -
solicitud de 
datos
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Invitación al 
sistema CSP
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Para conectarse con AZ a
través del Coupa Supplier
Portal, debe recibir una
invitación del sistema CSP.

Los datos de contacto del proveedor que tenemos 
actualmente en AZ Vendor Master Data se utilizarán para 

enviar invitaciones de CSP.



Q&A 
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Próximos pasos
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¿Qué sigue y qué necesitamos de usted?

Invitación al sistema CSP

Transición de Ariba a 
Coupa

Formación y

Comunicación

• Sé parte de esta emocionante transformación

• Comparta el mensaje sobre el lanzamiento de Coupa en AZ en toda su 
empresa

• Guarde las fechas para las sesiones de capacitación de Coupa Supplier 
Portal (4 - 5 de octubre)

• Tenga en cuenta que la dirección de correo electrónico de la persona de 
contacto de su empresa recibirá una invitación al Coupa Supplier Portal 

• Tenga en cuenta que AZ cerrará las órdenes de compra abiertas y luego las 

transferirá a Coupa; esto significará que tendrá un nuevo número de orden de 

compra una vez que entremos en funcionamiento.

• Hable con su cliente/punto de contacto de AstraZeneca para asegurarse de 

estar preparado para la transición



July 2022Q&A Webinar40

Recursos útiles

The AstraZeneca Coupa Supplier Hub

https://www.astrazeneca.com/az-suppliers/az-coupa-supplier.html#!

The CSP Guide for AstraZeneca Suppliers

https://rise.articulate.com/share/Lk8m5vURckjcehzwm6gYOJfFy-_qnib5#/

Coupa Success Portal

https://success.coupa.com/

AstraZeneca Coupa Supplier Enablement Team Mailbox

Coupa-Supplier-Enablement@astrazeneca.com

https://www.astrazeneca.com/az-suppliers/az-coupa-supplier.html#!
https://rise.articulate.com/share/Lk8m5vURckjcehzwm6gYOJfFy-_qnib5#/
https://success.coupa.com/
mailto:Coupa-Supplier-Enablement@astrazeneca.com


¡Gracias!
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